POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Mediante este aviso, BRIW - Brasil Internet Wireless (SET Solugdes Tecnolégicas e Informatica Ltda), sociedade com
sede na Rua Raimundo Melo, n° 283, cidade de Barra do Gargas, Estado do Mato Grosso, inscrita no CNPJ sob o n°
06.119.785/0001-00, (doravante denominada "BRIW") informa aos Usuéario e/ou Assinantes e/ou assinantes dos
distintos Servicos de Internet de sua propriedade (doravante os "Usuério e/ou Assinantes" e/ou "Assinantes" e 0s
"Servicos") sua politica de protecdo de dados de carater pessoal (doravante "Dados Pessoais™) para que os Usuarios
e/ou Assinantes determinem livre e voluntariamente se desejam fornecer a BRIW seus Dados Pessoais, 0s quais sao
requeridos na contratacdo ou cancelamento de determinados servicos oferecidos no Portal ou através dele. BRIW
reserva-se o direito a modificar a presente politica para adapta-la a alteracdes legislativas ou jurisprudenciais, ou aquelas
relativas as praticas comerciais. Em qualquer caso, 0 BRIW publicaré no Portal, por meio desta pagina, as mudangas
introduzidas com uma antecedéncia razoavel a sua colocagdo em pratica.

Certos servigos prestados no Portal podem conter condicOes particulares especificas em relagdo a protecao de Dados
Pessoais. Os Dados Pessoais recolhidos pela BRIW serdo objeto de tratamento automatizado, sendo incorporados aos
correspondentes registros eletronicos de dados pessoais (doravante, 0 "Registro"), dos quais 0 BRIW sera titular e
responsavel. BRIW proporcionara aos Usuarios e/ou Assinantes 0s recursos técnicos adequados para que estes possam,
com carater prévio, aquiescer com esta Politica de Protecdo de Dados ou com qualquer outra informagéo relevante
antes de prestarem seu consentimento sobre 0 armazenamento dos respectivos Dados Pessoais. Salvo nos campos em
que se indique o contrario, as respostas as perguntas sobre Dados Pessoais sdo voluntérias, sem que sua falta implique
em diminuicdo da qualidade ou quantidade dos servicos correspondentes, ao menos que se indique outra coisa.

O Usuario e/ou Assinante garante que os Dados Pessoais fornecidos ao BRIW sdo verdadeiros, bem como que
comunicard ao BRIW qualquer modificagdo nos mesmos.

O Registro e a utilizagdo eletronica dos Dados Pessoais pelo BRIW tém como finalidade o estabelecimento de vinculo
contratual ou, se for o caso, a gestdo, administracdo, prestacdo, ampliacdo e melhoramento dos Servicos aos Usuérios
e/ou Assinantes, bem como a adequacgdo dos servigos as preferéncias e gostos dos Usuérios e/ou Assinantes, a criagéo
de novos servigos relacionados a estes servicos, 0 envio de atualizagBes dos servigos, o envio, por meios tradicionais
e/ou eletronicos, de informagdes técnicas, operacionais e comerciais relativas a produtos e servigos oferecidos no Portal
(ou através dele) e por terceiros, atualmente existentes ou a serem criados no futuro. A finalidade do Registro e do
tratamento eletrdnico dos Dados Pessoais inclui, igualmente, o envio de formularios de pesquisas, 0s quais 0 Usuario
e/ou Assinante néo fica obrigado a responder.

Para correta observancia da legislagdo brasileira, o BRIW se compromete a corrigir prontamente quaisquer alteragoes
relativas aos Dados Pessoais do Usuario e/ou Assinante. Para tanto, o Usuéario e/ou Assinante devera informar ao BRIW
toda mudanca nos respectivos dados.

O BRIW tem adotado os niveis legalmente requeridos quanto a seguranca na protecao de dados e procura instalar todos
0s meios e medidas adicionais para evitar a perda, mau uso, alteracao, acesso nao autorizado ou subtracdo indevida dos
Dados Pessoais recolhidos. Em especifico, BRIW utiliza o sistema de seguranca SSL (Secure Socket Layer) que,
através dos sistemas de certificacdo, permitem comprovar a autenticidade do Portal BRIW a partir do local onde séo
fornecidos os Dados Pessoais, bem como garantem a integridade e a confidencialidade dos Dados Pessoais durante a
transmissdo dos mesmos. Ndo obstante, o Usuario e/ou Assinante deve estar ciente de que as medidas de seguranga
relativas a Internet ndo sdo integralmente infaliveis.

O BRIW podera ceder os Dados Pessoais as outras sociedades do grupo BRIW o que ocorrerd com respeito as mesmas
finalidades que foram indicadas no presente aviso. Para efeitos da presente politica de protecéo de dados, consideram-
se companhias do Grupo BRIW aquelas em que BRIW ou a sociedade matriz (BRIW - Brasil Internet Wireless) possua
direta ou indiretamente, com um minimo de 25% dos direitos de voto em virtude de sua participagdo no capital ou de
acordos com outros socios, tenha a faculdade de nomear ou destituir, ou tenha nomeado exclusivamente com seus
votos, a0 menos uma quarta parte dos membros do Orgéo de Administragdo, ou exerca o direito de direcio unitaria,
assim como nas companhias que, direita ou indiretamente, possua tais direitos, tenha tais faculdades, tenha efetuado
referida nomeag&o ou exercam tal direcdo em relagdo com BRIW e BRIW - Brasil Internet Wireless e aquelas outras
que, com relacdo a estas Ultimas companhias, encontrem-se em igual situacdo com BRIW e BRIW - Brasil Internet
Wireless. Em determinados casos, TERRA podera ceder os Dados Pessoais a terceiros. Nesta hipotese, os Usuarios
e/ou Assinantes serdo devidamente alertados, para que, desta forma, prestem sua prévia anuéncia a cessdo dos
respectivos dados. Para tanto, a TERRA identificara o terceiro, o tipo de atividades as quais se dedica e a respectiva
finalidade do recolhimento dos dados. O Usuario e/ou Assinante podera se opor, a qualquer momento, a todas as cessdes
referidas acima, o que o fard mediante o exercicio de seus direitos segundo informado adiante.

Ndo obstante o descrito acima, havendo solicitacdo formal, por qualquer Autoridade Publica, devidamente
fundamentada, o Usudrio e/ou Assinante autoriza expressamente 0 BRIW a encaminhar os dados cadastrais solicitados,
independente de notificacdo prévia ao Usuario e/ou Assinante.



BRIW pode utilizar "cookies" quando um Usuario e/ou Assinante tem acesso as paginas e sites do Portal. Os "cookies"
que podem ser utilizados nos sites e paginas web do Portal associam-se unicamente com o navegador de um
determinado computador, ndo proporcionando referéncias que permitam deduzir o nome e sobrenomes do Usuério e/ou
Assinante. Em razdo dos "cookies", é possivel que BRIW reconheca os Usuario e/ou Assinantes que tenham se
registrado em uma utilizagdo anterior das Paginas, o que permite que ndo tenham que se registrar a cada nova visita. O
Usuério e/ou Assinante tem a possibilidade de configurar seu navegador para ser avisado, na tela do computador, sobre
arecepcdo dos "cookies" e para impedir a sua instalagdo no disco rigido. As informagdes pertinentes a esta configuragao
estdo disponiveis em instrucdes e manuais do proprio navegador. Para utilizar o Portal, ndo é necessario que o Usuario
e/ou Assinante permita a recepcdo de "cookies" enviados por BRIW nos Servigos em que ndo ha necessidade de o
Usuario e/ou Assinante inserir login e senha, sem prejuizo de que, em tal caso, sera necessario que o Usuéario e/ou
Assinante se registre a cada vez que acessar um Servico que requeira registro prévio. Os "cookies" que sdo utilizados
nos sites e paginas web do Portal podem ser instalados por BRIW, os quais sdo originados dos distintos servidores
operados por esta, ou a partir dos servidores de terceiros que prestam servigos e instalam "cookies" por BRIW (como,
por exemplo, os cookies que sdo empregados para prover servigos de publicidade ou certos conteidos através dos quais
0 Usuério efou Assinante visualizada a publicidade ou conteddos em tempo, nimero de vezes e forma pré-
determinados). Sempre que a op¢do que impeca a instalagdo dos “cookies" néo tenha sido ativada, o Usuério e/ou
Assinante podera pesquisar o disco rigido de seu computador conforme as instruges do proprio navegador.



